
 

 

RisorseUmaneOrganizzazione 

JobPosting  

Cerchiamo due risorse da inserire nella funzione Insurance Office / Sinistri di Poste Assicura. 
 
Le attività 

 Gestione della denuncia del sinistro relativo alle polizze ramo danni e delle relative liquidazioni 
 Istruire la richiesta di indennizzo / risarcimento mediante acquisizione documentale 
 Accertamento e stima del danno / negoziazione della liquidazione del danno o la sua reiezione 
 Supporto nella gestione del cliente (contact center, reclami etc.) 

 
I requisiti 

 Contratto a tempo indeterminato 
 Anzianità aziendale: minimo 18 mesi 
 Titolo di studio: laurea in Giurisprudenza o Economia 
 Livello di inquadramento: fino al Livello B 

 
Le conoscenze tecniche/capacità 

 Conoscenza del Business di Poste Italiane e dei Prodotti Assicurativi ramo Danni (Protezione Persona, 
Protezione Beni, Protezione Finanziamenti) 

 Conoscenza della normativa di riferimento del settore assicurativo 
 Diritto civile/Diritto delle assicurazioni 
 Utilizzo avanzato del pacchetto Office (Word, Excel) 
 Abitudine al lavoro in team 

 
Esperienze pregresse 
Costituisce titolo preferenziale la conoscenza di tecnica di liquidazione sinistri danni e/o una esperienza 
professionale in ruoli analoghi o studi legali. 
 
La sede di lavoro è Roma. 
 
Se possiedi i requisiti richiesti e vuoi partecipare al processo di selezione, accedi alla intranet e collegati al servizio 
in Posteperte > Lavorare in Azienda > Job Posting, disponibile anche da web (noidiposte.poste.it) in PosteNews > 
Lavorare in Azienda > Job Posting. 
 

Se possiedi i requisiti richiesti e vuoi partecipare al processo di selezione ma non accedi al servizio Job Posting, 
invia il cv al tuo referente Risorse Umane, insieme al modulo di partecipazione compilato, che trovi nella intranet.  
 

Verrai contattato solo se il tuo curriculum è in linea con il profilo ricercato. 
 
Hai tempo fino al 15 giugno. 
 
Roma, 23 maggio 2018 
 

RICERCA DI PERSONALE INTERNO 
RISORSE PER “INSURANCE OFFICE – 
SINISTRI” DI POSTE ASSICURA 
(Rif. 2018/PA_IO_SIN). 


