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Risorse Umane e Organizzazione  
Relazioni Industriali 
 
 
 
 

 

 

Alle Segreterie Nazionali delle OO.SS. 

SLC-CGIL 

SLP-CISL 

UIL poste 

FAILP-CISAL 

CONFSAL-COM.NI 

FNC UGL COM.NI 

 
 

Roma, 29 maggio 2020 
 

 
Oggetto: Misure organizzative in ambito DTO/Customer Operations/SBO 

 
 

Con riferimento all’oggetto, in coerenza con la progressiva riattivazione dei processi che 

caratterizza l’attuale fase, Vi comunichiamo di seguito le misure di prossima realizzazione. 

 

Depositi Territoriali 

Facendo seguito alla riapertura dei Depositi di Torino, Genova, Milano, Padova e Firenze, 

già comunicata nell’incontro del 13 maggio u.s., con decorrenza 3 giugno si procederà alla 

riapertura dal lunedì al venerdì dei restanti Depositi di Bologna, Roma, Napoli, Bari e 

Palermo.  

Verrà mantenuta  una presenza giornaliera del 50% del personale, in  considerazione  della  

graduale  riapertura  degli  UU.PP.  e  del conseguente  incremento  del  volume  di  attività  

nei  siti.  

 

Centri di Gestione Documentale 
In considerazione del graduale aumento delle attività non gestibili da remoto e ferma 

restando l’abilitazione allo Smart Working per le persone che già lavorano in questa 

modalità, a decorrere dal prossimo 8 giugno, si prevede, sempre a rotazione, l’incremento 

della presenza giornaliera in sede delle persone inserite nei centri di Gestione 

Documentale, passando da una presenza media del 37% a una presenza del 60%. 

Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti si rendessero necessari. 

 

Cordiali saluti 
 
 
Salvatore Cocchiaro 
Il Responsabile 
(originale firmato) 


