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Roma, 16 marzo 2022

Oggetto: Mercato Privati - prenotazione del ticket per 'accesso in UP mediante
ATM, App e WhatsApp.

Facciamo seguito alle precedenti comunicazioni di medesimo oggetto del 26 febbraio,
16 aprile e del 1 giugno 2021 per comunicarVi che, attesi i positivi risultati registrati in
fase di primo avvio dell’iniziativa sia in termini di soddisfazione della clientela che di
ottimizzazione dell'operativita degli Uffici, entro il corrente mese di marzo verra
estesa la possibilita di prenotare l'accesso ai servizi in UP tramite ATM, App e
WhatsApp a complessivi n. 2.799 Uffici Postali dotati del Nuovo Gestore Attese
secondo le tempistiche e gli slot indicati nei file allegati.

Restiamo a disposizione per qualsiasi chiarimento si rendesse necessario.

Cordiali saluti.

Roberto Mazzi
Il Responsabile
(originale firmato)
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