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POTENZIAMENTO GESTIONE FISICA MAGAZZINO FIBRA

A sostegno del costante incremento dei volumi relativi all'offerta commerciale PosteCasa
Ultraveloce si prevede, a partire da giugno 2022, il coinvolgimento graduale nelle
attivita di magazzino — ad oggi svolte in via esclusiva dal deposito di Firenze — degli altri
Depositi Territoriali (DT) in ambito Servizi di Back Office.

Al fine di gestire eventuali picchi, gli altri DT si faranno carico di supportare il DT di Firenze
nelle attivita di magazzino relative ai prodotti PostePay.

Il primo DT su cui sara attivata la possibilita di svolgere le citate attivita sara quello di
Milano; nel corso del 2022 si prevedera I'implementazione delle lavorazioni sugli altri DT.
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POTENZIAMENTO GESTIONE FISICA MAGAZZINO FIBRA

Il Deposito di Firenze rimarra il principale deposito che effettuera la gestione di magazzino degli apparati
tecnologici (Router e Chiavette Internet) necessari alla commercializzazione della Fibra da parte di

PostePay. In caso di picchi saranno coinvolti progressivamente gli altri Depositi Territoriali che gestiranno
processi relativi alla logistica ed alla distribuzione dei prodotti PostePay.

Dal mese di Giugno 2022, a seguito della implementazione degli sviluppi informatici propedeutici al
trasferimento delle attivita si procedera, ove necessario, ad un graduale supporto nelle lavorazioni inerenti

ai prodotti PostePay anche sugli altri Depositi.
Come consueto, sara prevista una fase di formazione e training on the job.
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