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OGGETTO: MODIFICA OPERATIVITA’ AREA RISERVATA

Roma, 17 gennaio 2024

Spett.li Parti Istitutive,

si fa seguito alla comunicazione del 22 novembre 2023 con la quale si informava che il Fondo era in
procinto di cambiare service amministrativo al fine di attuare gli obiettivi di sviluppo che Fondoposte

intende raggiungere nei prossimi anni e che hanno lo scopo di offrire agli aderenti un servizio innovativo
e tecnologicamente avanzato.
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Premesso che il passaggio al nuovo service amministrativo si concludera entro la prima meta del 2024,
si informa che i lavori di rinnovamento hanno determinato una modifica temporanea dell’operativita
dell’attuale area riservata; dalla giornata del 16 gennaio, infatti, gli iscritti non hanno la possibilita di
avanzare richieste di prestazioni dalla propria area riservata. | moduli di richiesta delle prestazioni
dovranno essere inviati al Fondo utilizzando i canali mail: fondoposte@fondoposte.it e
fondoposte@pec.it. Tale modifica si protrarra fino alla pubblicazione della nuova area riservata,
prevista per maggio 2024,

Le lavorazioni delle richieste pervenute dopo il 16 gennaio verranno comungue completate al termine
del processo di migrazione e nel rispetto del periodo dei 6 mesi previsto dallo Statuto.

Fondoposte ha provveduto ad attivare un piano di comunicazione per informare gli aderenti delle
modifiche che U'operativita dell’area riservata subira durante il processo di migrazione.

Nelrendermi disponibile ad un incontro presso la sede del Fondo per condividere gli obiettivi e le novita
previste per i nostri associati, resto a disposizione per ogni ulteriore chiarimento e porgo

Cordiali Saluti

Il Presidente

Antonio Nardacci
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