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RICERCA DI PERSONALE INTERNO  
RISORSE PER “INFORMATION 
TECHNOLOGY” IN DIGITAL, TECHNOLOGY 
& OPERATIONS (Rif. 2026/DTO_IT). 
 

Cerchiamo risorse da inserire in Digital, Technology & Operations in ambito Information Technology. La ricerca è 
aperta per coprire diverse attività all’interno delle seguenti Strutture: 

• CRM & Digital Solutions 

• Technology Office 
 
Le risorse selezionate saranno coinvolte nella gestione end to end di iniziative digitali e data driven a supporto dei 
processi di business di Poste Italiane, contribuendo alla definizione e all’evoluzione di soluzioni tecnologiche 
coerenti con gli indirizzi architetturali aziendali. 
Il ruolo prevede la responsabilità tecnica e funzionale delle iniziative assegnate, l’interazione continua con le linee 
di business per la raccolta e la traduzione dei bisogni in requisiti chiari, la valutazione degli impatti architetturali e 
delle integrazioni, nonché il supporto ai team di sviluppo (interni e/o in fornitura) fino al rilascio delle soluzioni, 
garantendo qualità, sostenibilità e allineamento agli standard aziendali. 
 
Le attività 

• presidiare le iniziative progettuali dall’avvio al rilascio, assumendosi la responsabilità del risultato 
complessivo 

• supportare la definizione della solution, valutando impatti tecnici, integrazioni e scelte architetturali in 
coerenza con le linee guida del Gruppo 

• raccogliere, analizzare e tradurre i bisogni del business in requisiti funzionali e tecnici chiari e condivisibili 

• redigere e mantenere documentazione progettuale a supporto dei team di sviluppo 

• collaborare con i gruppi tecnici interni e con eventuali fornitori per l’implementazione delle soluzioni 

• fungere da punto di raccordo tra business e IT, chiarendo priorità, vincoli e compromessi 

• contribuire alla diffusione di standard, best practice e conoscenza dei processi e dei domini di riferimento 
 
I requisiti 

• Contratto a tempo indeterminato (esclusi i contratti di apprendistato) 

• Anzianità aziendale: minimo 24 mesi 

• Titolo di studio: laurea o diploma di istruzione secondaria superiore con esperienza in ambito 
tecnico/informatico o equivalente 

• Livello di inquadramento: fino al livello A1 
 
Le conoscenze tecniche / capacità 

• Capacità di analisi dei processi di business e di traduzione dei requisiti in soluzioni tecnologiche 

• Conoscenza dei principi architetturali applicativi e/o data driven 

• Capacità di interazione con stakeholder di business e tecnici 

• Attitudine a lavorare in team multidisciplinari 

• Capacità di lavorare per obiettivi e orientamento al risultato 

• Propensione ad approfondire i problemi e a entrare nel merito delle soluzioni 

• Capacità di gestione della complessità e delle priorità 
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• Buona conoscenza della documentazione progettuale e dei principali strumenti di produttività (es. Microsoft 
Office). 

 
Esperienze pregresse 
Costituisce titolo preferenziale l’aver maturato esperienza su progetti IT complessi, con responsabilità su ambiti 
funzionali e/o tecnici 
 
La sede di lavoro è: Roma 
 
Modalità di adesione al Job Posting 
Se possiedi i requisiti richiesti e vuoi aderire al Job Posting, collegati alla intranet 
(https://posteitaliane.sharepoint.com/sites/NoiDiPoste) inserendo le tue credenziali di rete (userid@posteitaliane.it, 
password) e vai in PosteperTe>Servizi per la persona>Sviluppo professionale>Ricerche interne di personale>Job 
posting interno e tue candidature. 
 
Ti ricordiamo che per consentire la visualizzazione del tuo profilo devi inserire/aggiornare il tuo cv 
sull’applicativo dedicato collegandoti alla intranet in PosteperTe>Servizi per la persona>Sviluppo 
professionale>Ricerche interne di personale>Cv online. 
 
Se vuoi aderire al job posting ma non accedi al servizio invia il cv al tuo riferimento Risorse Umane, insieme al 
modulo di partecipazione compilato, che trovi sulla intranet. 
 
Puoi partecipare anche da app NoidiPoste tramite la voce di menu dedicata (si consiglia di eseguire 
l’aggiornamento alla versione più recente dell’app). 
 
Verrai contattato solo se il tuo curriculum è in linea con il profilo ricercato. 
 
Hai tempo fino all’ 8 aprile 2026 per aderire al presente Job Posting. 
 
Roma, 25 marzo 2026 
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